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TICARI UYUSMAZLIKLARDA DAVA SARTI ARABULUCULUK

Hakan OZTA TAR
Adalet Bakanhgr Hukuk Isleri Genel Miidiirii

Bilindigi gibi, alternatif uyusmazlik ¢o6ziim yontemleri, uyusmazliklarin mahkeme disindaki
¢oziim yollariyla etkin, hizli ve daha diisiik maliyetle ¢oziime kavusturulmasi amaciyla
diizenlenen ve esasen mahkemelerin alternatifi degil tamamlayicisi niteligi tasiyan ¢oziim
yontemleri olup yargi organlarina basvuru yoluyla ¢oziime nazaran, gerek psikolojik gerekse
sosyal ve ekonomik bakimindan pek ¢ok fayda saglamaktadir. Bu faydalar arasinda, ¢6ziimde
taraf iradesinin katkist nedeniyle toplumsal barisin korunmasi, uyusmazhigin etkin ve az
masrafla ¢6ziimii ile mahkemelerin is ylikiinii azaltma sayilabilir.

Ticari uyugmazliklarda en 6nemli sorun belki de yargilama siirelerinin uzunlugudur. Yargilama
stireleri uzadikca tiiccar bir anlamda Oniinii géremez, yatirimlarin1 planlayamaz ve diger
sorunlar da beraberinde biiyiiyerek gelir. Biz artik tliccarimizin, vatandagimizin bu sikintilari
yasamasini istemiyoruz, 2013 yilindan bu yana artik klasik yargilama tek alternatif degil dedik
ve arabuluculuk sistemi hukuk diinyamiza girmistir. En biiyiik 6nceligimiz vatandaglarimiz ve
sistemi kullananlarin memnuniyetiydi ve bugiin geldigimiz noktada dava sart1 arabuluculukta
%70, ihtiyari arabuluculukta ise %90 olan basar1 oranlari, bu sistemin genel olarak basarili
oldugunu ve vatandaglarimizin memnun kaldigini bize géstermistir.

Tabi arabuluculukta attigimiz adimlar hukuk sistemimiz adma reform niteligindeydi. Thtiyari
olarak baglayan sistem is uyusmazliklarinda dava sart1 arabuluculuk ile devam etti. Bugiin ticari
ve diger alanlarda da dava sart1 arabuluculuk bir gereklilik haline gelmistir. Bu bir arz talep
meselesi aslinda, bize gelen geri bildirimler sonucunda bu talebi degerlendirdik ve 1 Ocak 2019
itibari ile artik ticari uyusmazliklarda da dava sart1 arabuluculuk uygulanmaya baslanmstir.

Uygulamanin yasal dayanagma baktigimizda, 19.12.2018 tarihli ve 30630 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanarak 01.01.2019 tarihinde ylrtrlige giren 7155 sayili Abonelik
Sézlesmesinden Kaynaklanan Para Alacaklarina Iliskin Takibin Baslatilmasi Usulii Hakkinda
Kanunun 20 nci maddesi ile 6102 sayil1 Tiirk Ticaret Kanununa (TTK) eklenen 5/A maddesiyle,
Kanunun 4 {incli maddesinde ve diger kanunlarda belirtilen ticari davalardan, konusu bir miktar
paranin 6denmesi olan alacak ve tazminat talepleri hakkinda dava agilmadan 6nce arabulucuya
basvurulmus olmasi dava sart1 haline gelmistir.

Uygulama ¢ok yeni olmakla birlikte yaklasik 1 yildir is uyusmazliklarinda dava sarti
arabuluculuk sistemi uygulandigi i¢in arabulucularimiz ve vatandaslarimiz sistemi tanima
firsatt bulmustur. Bu anlamda artik uygulamada karsilasilan sorunlar minimum diizeye
indirilmistir. Dava sart1 arabuluculukta, arabuluculuk biirosu tarafindan goérevlendirilen
arabulucu, ticari uyusmazliklar kapsaminda yapilan basvuruyu gorevlendirildigi tarihten
itibaren en fazla sekiz hafta i¢inde sonuglandiracaktir.

Peki neden bu sisteme ihtiyag duyuldu, neden dava sarti arabuluculugu tesvik etmeliyiz,
sistemin getirileri nelerdir biraz onlardan bahsedelim. Oncelikle vakit nakittir anlayisiyla
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zamandan tasarruf saglayan ve uyusmazliklart ¢ok kisa siirelerde ¢dzen bir sistemdir
arabuluculuk. Ticari uyusmazliklarda bu siireyi 6+2 hafta olarak belirledik. Yani bir ticari
uyusmazlik arabuluculuk siireci ile en fazla 8 haftada sonuca ulasmaktadir. Ik derece
mahkemelerinde ortalama yargilama siiresi 531 giindiir, Istinaf ve Yargitay ile birlikte 1000
giinii bulabilmektedir.

Arabuluculukta taraflarca imzalanan anlagsma belgesi ilam niteliginde belgedir ve mahkeme
karar1 niteligindedir.

Ticari igletmeler adina en 6nemli konulardan birisi ticari sir kavramidir. Arabuluculuktaki
gizlilik ilkesi geregi miizakerelerde goriigiilen konular tamamen arabulucu ve taraflar arasinda
kalmakta, mahkemede ya da bir baska alanda kullanilamamaktadir.

Bir bagka 6nemli avantaj ise maliyetinin yargilamaya oranla ¢ok diisiik olmasidir. Bilirkisi
iicreti, kesif licreti ve diger yargilama kalemleri arabuluculukta bulunmamaktadir. Bu nedenle
olduk¢a ekonomik bir sistemdir.

Arabuluculukta her zaman vurgulanan avantajlar icerisinde ticari anlamda en 6nemlisi siirece
tamamen taraflarin hakim olmast ve her iki tarafin da siiregten kazangl ¢ikmasidir.
Yargilamada husumetler bitmemektedir, oysa arabuluculukta ticari iligkisi olan taraflar siire¢
sonunda iki tarafin da onayladig: bir anlasmaya imza atarlar, bu yiizden iliskiler bozulmaz ve
ticari isletmeler adina bu en 6nemli kazanimdir.

Umuyorum ki i uyusmazliklarinda dava sart1 arabuluculuk sistemi ile yakalanan ivme ticari
uyusmazliklarda da devam eder ve ihtiya¢ duyulan diger alanlara da yayginlastirilir. Ciinkii
arabuluculuk demek sonuca kisa siirede, baris¢il yollarla ve ekonomik olarak ulagsmak demektir.
Arabuluculuk ne kadar yaygimlasir ve kullanilirsa, inaniyorum ki kazanan vatandasimiz ve
iilkemiz olacaktir.
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